
 

 

Accra Mobile – Siv Tau Lab Npauv Kuaj 
Kev Muaj Sia 

 

Accra Mobile tam sim no muaj kev siv tau rau cov yam ntxwv zoo hauv qab no:  
1. Lab Npauv Kuaj Kev Muaj Sia – Tam sim no cov neeg siv lab npauv kuaj kev muaj 

sia (FaceID, Hneev Tes, Tus Zauv Nkag...lwm yam ntxiv) los rau npe nkag mus rau 
hauv Accra Mobile. Tus yam ntxwv zoo no kuj pab cov neeg saib xyuas neeg mob 
uas siv xov tooj ua ke – tam sim no muaj qhov kev xaiv "hloov tus as khauj (switch 
account)" (cov lus qhia nyob hauv qab no). 

 
Lab Npauv Kuaj Kev Muaj Sia 

1.1 Txoj hau kev qhib siv lab npauv kuaj kev muaj sia 
a. Tom qab qhib lub application siv hauv xov tooj ntawm tes vaws saj tshiab, koj 

yuav tau txais lus qhia kom rau npe nkag siv cov lab npauv kuaj kev muaj sia.  

 
 



 

 

b. Thaum tau qhib siv thiab teeb tsa tiav lawm ces koj yuav tsum pom ib tsab lus 
qhia tias ua tiav lawm – 

 
 

c. Thaum tau teeb tsa koj lub lab npauv kuaj kev muaj sia lawm, koj yuav tsum pom 
cov kev xaiv kom rau npe nkag nrog lab npauv kuaj kev muaj sia nyob rau lub nab 
cos rau npe nkag tas li 

 



 

 

1.2 Txoj hau kev hloov cov as khauj (cov xov tooj siv ua ke ntawm cov neeg saib 
xyuas neeg mob) 

Thaum siv cov xov tooj sib koom nrog ntau tus neeg saib xyuas neeg mob/RP, tej 
zaum cov ntaub ntawv qhia paub ntawm tus as khauj dhau los yuav raug muab 
khaws cia rau lub cuab yeej. Qhov kev xaiv "hloov tus as khauj" pab kom lwm cov 
neeg siv sib txawv rau npe nkag thiab tawm lab npauv thiab muaj qhov kev xaiv siv 
lawv tus kheej lub lab npauv kuaj kev muaj sia 
 
a. Yog xav hloov cov as khauj, ua kom paub tseeb tias tus neeg siv ua ntej no tau 

tawm lab npauv lawm thiab tom qab ntawd mam xaiv "hloov tus as khauj" 

 
 
 
 

 



 

 

b. Ib qhov lus/lus qhia yuav tshwm tawm los txhawm rau ua kom paub tseeb seb 
tus neeg siv puas tseem xav hloov tus as khauj  

 

  

  

c. Thaum tus neeg siv xaiv "Hloov" ces lub application yuav rov qab mus rau lub nab cos 
rau npe nkag lab npauv 


