
 

 

Accra Mobile – Soporte sin conexión 
 

Accra Mobile ahora cuenta con soporte para la funcionalidad sin conexión. Los 
cuidadores pueden iniciar, finalizar e ingresar manualmente los turnos sin acceso a 
internet. La aplicación sincroniza automáticamente todos los datos una vez que el 
dispositivo se vuelve a conectar. Nuevos indicadores visuales muestran el estado de la 
conectividad y los datos del turno pendientes.  
Esta actualización garantiza la precisión y fiabilidad de los turnos, al permitir -  

- Entradas de turno cuando los usuarios han perdido la conexión a Internet 
- Turnos de entrada cuando los usuarios se encuentran en zonas con baja cobertura  

 
NOTA: Para que el modo sin conexión funcione, los usuarios deben hacerlo mientras 
están conectados 
 

Sin conexión 
 

1.1 Creación y aprobación de turnos sin conexión 

• Los usuarios pueden iniciar y finalizar turnos sin una conexión a Internet activa. 
• La entrada manual de turnos es compatible sin conexión. 
• Todas las entradas sin conexión se almacenan localmente hasta que se 
restablece la conectividad. 
 

1.2 Sincronización automática en segundo plano 

• Cuando el dispositivo se vuelve a conectar a Internet, la aplicación intenta 
automáticamente sincronizar todos los datos de turno pendientes. 
• La sincronización se realiza en segundo plano sin requerir la intervención 
del usuario. 

 
 
 
 
 
 
 



 

 

 
1.3 Indicadores visuales del estado de la sincronización 

Dos indicadores aparecen en la esquina superior derecha de la pantalla de inicio: 
1. Indicador de conectividad 

a. Verde = en línea 

 
 

b. Rojo = sin conexión 

       



 

 

2. Indicadores de sincronización de turnos 
a. Verde con marca de verificación = Todos los turnos sincronizados 

 
 

b. Amarillo = Turnos pendientes sin conexión 

 



 

 

c. Número de identificación = Cantidad de turnos no sincronizados 

 
 
Estos indicadores ayudan a los cuidadores a comprender cuándo deben permanecer 
conectados para completar la sincronización. 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

1.4 Manejo de errores mejorado 

• Mensajes claros cuando las acciones se realizan sin conexión 
• Mejor gestión de los fallos de sincronización y los reintentos 
• Advertencias al intentar cerrar sesión con turnos no sincronizados 

 
 

 

 


